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Was ist das NSL-Portal der Siemens Notruf- und Serviceleitstellen?

Kennen Sie das NSL-Portal der %
Siemens Notruf- und Serviceleitstelle?

Informationen und Dienstleistungen einfach online
abrufen oder bearbeiten?

v

Nein?

Dann folgen Sie uns in die beigeflgte
Dokumentation und bringen Sie sich und
Siemens einfach digital zusammen!

a7 SIEMENS
i
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Schritt 1
Zugang zum Siemens NSL-Portal

Link:
https://www.nsl.siemens.de/Siemens
/index.htm SIEMENS

WILLKOMMEN IM NSL-PORTAL DER SIEMENS AG

Ihre Zugangsdaten wurden Ihnen

c . ——
mlt dem AbSChIUSS der teChnISChen Fachspezifische Inhalte und Services zu unseren Systemen der Gefahrenmeldetechnik
Inbetriebsetzung bzw. Abschluss der
VertragsumSChrelbU ng I hrer Wir stellen lhnen, als u Kunden und Partnern, im Siemens NSL-Portal Authentifizierung

Meldestelle Ubermittelt.

h erwarten Sie speziell

fiir Sie ausgesuchte Informationen und aktuelle Meldungen

Ihnen liegen keine Zugangsdaten
vor oder Sie haben lhr Passwort
nicht mehr griffoereit? m

Kein Problem! Nutzen Sie einfach
die Onlinefunktion ,Loginprobleme*
und erhalten umgehend Support.

SENCY Frei verwendbar | © Siemens 2024 | NSL-Portal | Dezember 2024 | V1.3 SI E M E N S
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Schritt 2
Sie sind eingeloggt — nutzen Sie nun einfach verschiedene Onlineinhalte

U b e r S I C h t = H au p t m e n u * o Verwaltung der Zugangsdaten

* Benutzerverwaltung
o Verwaltung von Unterusern

« Objektdaten / Objektauswahl
o Verwaltung von Kundendaten (zum Schutzobjekt)
= Einsicht Objektdaten
= Einsicht Vertragsdaten

I e =

- siemens.com

= Verwaltung von Kontaktdaten

= Einsicht Definition verantwortliche Ansprechpartner
» Verwaltung der Betreiberinformation (Kontakte)
= Verwaltung der UEA (Kontakte)

= Einsicht Zeitdefinitionen

Bullding Technologles
NSL-Portal

= Einsicht Ereignisdefinitionen
= Einsicht Technikinformationen

= Verwaltung der Berechtigung eines Servicepartner (zur
Revisionsbearbeitung)

« Revision

*Bitte beachten Sie, dass es im Rahmen Ihrer Anmeldung zur
Aktualisierung Ihrer Zugangsdaten oder lhres Zugangsprofils
kommen kann. Fragen hierzu, oder im Allgemeinen zum NSL-
Portal, werden Uber unseren Userguide beantwortet.

Dieser ist als Download abrufbar:

» https://www.nsl.siemens.de/Siemens/Userquide Betreiber NSL
Portal.pdf
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Neue Funktion (1):
Revisionsbearbeitung

Auswahl Schutzobjekt:
e | ey | G |

4
L
v &7 Deutschland
T - S S
Bullding Technologles

NSL-Portal

- Zugangsdaten

b=

Naviganon
Cesevsmmmane

Aktueller Status der Revision zum Schutzobjekt

Revisionsbearbeitung (Einlegung — Anpassung — Léschung)
Aktueller Status der Leitungswege (FVM) anzeigen

Protokoll / Meldungen wéhrend der Revisionsbearbeitung

SIEMENS
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Neue Funktion (2):
Revisionsbearbeitung Ihres Objektes durch Einbindung Ihres zustandigen Servicepartners*

Freischaltcode (zur Weitergabe an einen Servicepartner)

———

T S—

Aktuelle Laufzeit des Freischaltcode zur Einbindung im Portal des
Servicepartners (max. 30 Tage Guiltigkeit)

, SIEMENS

» siemens.de

@~. Deutschland

Funktion zur Verlangerung der Glltigkeit des Freischaltcode
Objekt-Nr.: PNC-000188
Teststr 1, 11111 Testdor!

Léschung des aktuellen Freischaltcode (Schutz vor Datenmissbrauch)

Servicefirma berechtigen
efirma b
- Objektauswahl
-» Kundendaten
- Objektdaten
- Vertragsdaten

PNC-000188
Testmelder
Teststr. 1

27.03.2022 (30 Tage *Hinw ei S:

Die Erzeugung und Weitergabe des Freischaltcode erfolgt in
individueller Abstimmung zwischen dem Betreiber des
Schutzobjektes und dem relevanten Servicepartner. Die
erforderlichen Abstimmungen hierzu (Weitergabe bzw.

Berechtigung zurickziehen

Léschung des Freischaltcodes) sowie die damit verbundenen
Haftungsfragen obliegen den Nutzern der Funktionalitat unter
Ausschluss jeglicher Haftung hierzu durch die Siemens AG.
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Neue Funktion (3):
Einsicht und Aktualisierung des Revisionskennwortes

« Hauptmen

o Verwaltung der Zugangsdaten

« Benutzerverwaltung

o Verwaltung von Unterusern

Objektdaten / Objektauswahl
o Verwaltung von Kundendaten (zum Schutzobjekt)
= Einsicht Objek
= [Einsicht Vertragsdaten
=  Verwaltung von Kontaktdaten
= Einsicht Definition verantwortliche Ansprechpartner

= Verwaltung der Betreiberinformation (Kontakte)
= Verwaltung der UEA (Kontakte)
= Einsicht Zeitdefinitionen

= Einsicht Ereignisdefinitionen
= Einsicht Technikinformationen

» Verwaltung der Berechtigung eines Servicepartner (zur
Revisionsbearbeitung)

« Revision

Seite 8

Frei verwendbar | © Siemens 2024 | NSL-Portal | Dezember 2024 | V1.3

| Logout

= Objektauswahl
=2 Kundendaten
=2 (Objektdaten

Kontakie

=2 \erantwortliche

= Betreiberinformation
= Zeitdefinitionen
> Ereignisdefinition

= Servicefirma

Uber die Funktion ,Details bearbeiten’
ist eine Anpassung des Revisions-
kennwortes moglich. Die Anderung ist
unmittelbar nach dem Speichern
gultig und kommt zur Anwendung.

Bitte flihren Sie in regelmalig

Abstanden eine Aktualisierung des
Revisionskennwortes durch!

Vertragsdaten

Vertrag 1

|| Revisionskennwort Muster123

[ —
[ Details bearbeiten |

SIEMENS



Benutzerverwaltung
Weitere Benutzeraccounts fur Web-Zugang anlegen

Hauptmeni Benutzerverwaltung Objektdaten

=) siemens.com

Deutschland - www.buildingtechnologies.siemens.com

Building Techn
NSL-Portal

- Menu

- Zugangsdaten M
2> 0 ,1]

2 Revision

Seite 9 Frei verwendbar | © Siemens 2024 | NSL-Portal | Dezember 2024 | V1.3

Hinweis:
Benutzer sind keine Kontakte fur MalRhahmen!

Organisation

ptional — nu

Rufnummer 1 g 2 (Portal-Anmeldun

Passwort

Riickruf ak

Ablaufdaium

aupt- zum
vierung durch

Objekirechte Vererbung von 2n vom Haupt- zum
= rierung durch

SIEMENS



Pflege von Kontakten und der Betreiberinformation

Kontakte Betreiberinformation

==
3uilding Technologies . Kt hinzufugen Objekt-Nr.: PNC-000188
NSL-Portal e

> Objektauswahl
> Kundendaten Herr Max Mustermann

=5

>
>
5

>

Zendefintionen
Ereignisdefiniion
> Technik

Servicefima
bere n

> Auswahimens

< -

]
7 SIEMEN > siemens.de
Deutschland

3 amins o

Teststr. 1, 11111 Testdor!

Kontakte Objodi-M - PNC000V0E

Touisk 1 11111 Tontnd
Firma Max Mustermann 3

[Details bearpeiten |

Objektdaten
Vertragsdaten
Kontakte
Verantwortiche

Betreiberinformation Herr max Mustermann 5 [ Details bearbeiten |
UEA

Herr Max Mustermann 2

[ Details bearbeiten |

| Kontaktdaten zur Betreiderinformaton

Cophrtates
Objekt Max Mustermann 4

[ Details bearbeiten | Dtjekt
LY

VervagaNr 1M

Vo wrteortie ber Avaprechg e dey Betredeny

. Fachmyy * Ve

Uber die A Kontakte || erfolgt die Verwaltung der Kontakie zum Schutzobjekt

Seite 10 Frei verwendbar | © Siemens 2024 | NSL-Portal | Dezember 2024 | V1.3

E toreene v o4 12) 12908
| TR .

Bonal:nncm)qur\q bel fehlender Ubertragungsmoghichicest

dec Angabes begt i e Wacenng des Detrners

Kontakte bearbeiten

1 s d i igeng - Vorantmarbar AP precpanian dos Mot sty

aatabttyp

Kol » hinzufiigen

Hinweiz:

tontakten kann u. U. Vereinbarungen zu beaufiragten
Mafnahmen beeinflussen.

H|-=rt|u| ist insbesondere darauf zu achien, dass auch die Betreiberinformation

Betreiber des Objekte: verantwortich!

Im Falle ei
Teilnehme
der Uberir:

erfolgt die Plege verantwortlich

hinterlegter Kontakte zum Schutzobje

Verantwortlicher Ansprechpartner der Siemens Notruf- und Serviceleitstelle fiir
die Betreiberinformation.

Kontakityp (Obligatorisch fiir ¢

1. Benachrichtigung / Verantwortlicher Kontakt
he Ubernahme aus

Maglichkeit zur Deaktivierung der 1. Benachrichtigung (Default: Micht aktivi

Hinweis:

Zum Fortfahren wird Ihre explizite Zustimmung bendtigt

erforderlich ist, ist die Hinterlegung weiterer Kontakte [} zur Benachrichtigung
obligatorisch!

SIEMENS



Hinweise

« Zur Verlinkung mit einem Schutzobjekt des Betreibers ist die Bereitstellung eines
(Userguide Betreiber ab Seite 43) durch den Betreiber erforderlich.

» Alle Details zum Handling des NSL-Portals (z. B. die Benutzerverwaltung, die Revisionsbearbeitung etc.)
finden Sie in unseren Userguides fur Bertreiber und Servicepartner sowie in unseren FAQ auf der
Startseite des Portals.

|ﬁl ﬁ? A\ @

Userguide Betreiber Userguide Servicepartner FAQ

https://www.nsl.siemens.de/Siemens/Use https://www.nsl.siemens.de/Siemens/Use https://www.nsl.siemens.de/Siemens/FAQ

rquide Betreiber NSL Portal.pdf rguide Servicepartner- Betreiber Servicepartner NSL Portal.p
Regqistrierung NSL Portal.pdf ol

Weitergehende Fragen zur lhrem Vertragsverhaltnis oder dem vereinbarten Leistungsumfang
konnen Sie unter dem nachfolgenden Web-Link an uns tbermitteln: www.siemens.de/kontakt-si
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